
Dzielnice zieleni
Pilotaż projektu Korpusu analityków

Urzędu m.st. Warszawy



Potrzeby analityczne w urzędzie

Interdyscyplinarność
• większa złożoność 

zadań

• horyzontalne podejście 
do analiz

• poszukiwanie nowych 
sposobów 
rozwiązywania 
złożonych problemów 
społecznych

Użyteczność 
• podejmowanie 

decyzji w oparciu o 
dane

• dostarczanie 
wiarygodnych/ 
rzetelnych danych

• gromadzenie i 
dostęp do danych

Samowystarczalność 
• podnoszenie potencjału 

analitycznego

• zachowanie ciągłości wiedzy 
w instytucji

• szybkie reagowanie na 
pojawiające się potrzeby 
analityczne



Korpus analityków

Interdyscyplinarna sieć pracowników urzędu 
miasta pracujących ponad podziałami 
komórek organizacyjnych (pracownicy biur i 
urzędów dzielnic):

• dostarczanie opracowań analitycznych 
wspierających kluczowe decyzje dotyczące 
rozwoju miasta

• wzmacnianie potencjału analitycznego 
komórek organizacyjnych



Korpus 
analityków

W PRAKTYCE

SPOTKANIA KORPUSU
sieciowanie, integracja, 

wymiana dobrych praktyk

PRACA ANALITYCZNA

zespołowo i indywidulanie;
zadania wynikające z agendy 

opracowań

ROZWÓJ KOMPETENCJI

różne formy rozwoju 
kompetencji

obligatoryjne i fakultatywne

WSPARCIE KOMÓRKI 
ORGANIZACYJNEJ

zakres i skala uzależniona od 
decyzji dyrektora / burmistrza



Założenia

• Pracujemy na danych zastanych

• Produkt, który będzie mógł być dostępny 
pracownikom urzędu i mieszkańcom

• Zaspokojenie potrzeb więcej niż jednego 
biura/urzędu dzielnicy

• Temat, który w ostatnim czasie nie był 
analizowany przestrzennie

• Analizę będzie można powtórzyć i rozszerzyć 
na pozostałe dzielnice w przyszłości



Cel(e) projektu
1. Stworzenie aplikacji internetowej, prezentującej informacje 

o terenach zieleni na obszarze m.st. Warszawy (docelowo 

dla mieszkańców) 

2. Stworzenie środowiska/narzędzi do uzupełniania informacji 

w aplikacji przez pracowników Urzędu m.st. Warszawy, w 

tym dzielnic

Aplikacja zawiera:

o mapę z terenami zieleni wraz z informacjami o typie danego 

obszaru, jego wyposażeniu i punktach dostępowych

o umożliwia rozwój w trybie zwinnym – jest skalowalna



StoryMaps
Czego dotyczy analiza?



StoryMaps – elementy aplikacji

✓ Mapy pokazujące tereny zieleni w 2 dzielnicach: Wola, Rembertów

✓ Aplikacja pokazująca, jaką odległość mamy do terenów zieleni

✓ Wyposażenie terenów zieleni (siłownie plenerowe, place zabaw)

✓ Informacje dotyczące drzewostanu (mapa koron drzew)

✓ Analiza szpalerów drzew wzdłuż ulic

✓ Pomniki przyrody

✓ Informacje o zgłoszeniach w systemie 19 115 dotyczących zieleni

✓ Informacje o projektach dotyczących zieleni zgłaszanych w Budżecie 

Obywatelskim



















Survey123 Ankiety geoprzestrzenne



Survey123 Ankiety geoprzestrzenne

✓Prosta konfiguracja przy pomocy aplikacji desktopowej i tabeli excel lub przy pomocy aplikacji 
online

✓Błyskawiczny przepływ informacji

✓Możliwość wypełniania wybranych pól warstwy

✓Kontrola jakości wprowadzanych danych - słowniki, predefiniowane klucze, pola obowiązkowe

✓Edycja dodawanych rekordów - przy użyciu aplikacji Dashboard lub Experience Builder

✓Prosta obsługa, przyjemny interfejs



Lessons learned



Czego nauczył nas projekt?

✓Nie daj się zaskoczyć – to, co wydawało się oczywiste, okazało się bardzo wymagające (np. 
dane, które wydawało się, że powinny być łatwo dostępne, rozwiązania, z których będziemy mogli 
skorzystać - konieczność przygotowania analiz od podstaw na potrzeby projektu)

✓Rozsądnie planuj – opracowanie koncepcji, zbieranie i porządkowanie danych zabierają gros 
czasu (kwestia aktualności danych i jakości)

✓Rób dokumentację projektową po każdym etapie projektu – to ułatwi komunikację, pozwoli 
wrócić do ustalonych kwestii w czasach chaosu i gubienia celu projektu

✓Zweryfikuj możliwości środowiska informatycznego – przygotowanie i udostępnianie systemu do 
pracy, awarie, współpraca z rosnącą liczbą partnerów, żeby rozwiązać problemy

✓Bądź przygotowany na wyjście w teren - część danych wymagała weryfikacji w terenie



Dziękujemy za uwagę
korpusanalitykow@um.warszawa.pl

Karolina Rykała
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Marcin Olszewski
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