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Podstawowe informacje
- Darmowa aplikacja dostępna od 10 marca 2020 roku

- Do pobrania w Sklepie Play oraz App Store

- Możliwy dostęp do wersji webowej

- Prosty dostęp do zgłoszeń własnych oraz innych użytkowników

- Anonimowość zgłaszającego

- Informacja zwrotna na temat zgłoszonego zdarzenia



Kilka kroków do 
czystszego środowiska



I. Pobranie darmowej aplikacji / 
skorzystanie z wersji webowej

- Do pobrania ze Sklepu Play lub App Store

- Wersja webowa dostępna pod:

https://ekomalopolska.pl/app/ekointerwencja/index.html

https://ekomalopolska.pl/app/ekointerwencja/index.html


II. Wskazanie na mapie nowego lub 
potwierdzenie istniejącego zgłoszenia

NOWE ZGŁOSZENIE



II. Wskazanie na mapie nowego lub 
potwierdzenie istniejącego zgłoszenia

POTWIERDZENIE ISTNIEJĄCEGO ZGŁOSZENIA



Zgłosiłem i to wystarczy ?
Zgłoszenie trafia do instytucji odpowiedzialnej za zgłoszenie:

1. Wójt, Burmistrz, Prezydent Miasta odpowiada za zgłoszenia dotyczące 

mieszkańców

2.  Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska odpowiada za 

zgłoszenia dotyczące przedsiębiorstwa 

3.  Marszałek Województwa Małopolskiego przekazuje do odpowiedniej 

instytucji zgłoszenia dotyczące mieszkańców w kategorii „inne”



Weryfikacja i przekazywanie zgłoszeń po 
stronie administratora



Widok operatora/administratora



Widok operatora/administratora



Statusy zgłoszeń

NOWE

WERYFIKACJA

WYKRYTO 

NARUSZENIE

NIE WYKRYTO 

NARUSZENIA

POMYŁKA



Aktualne statystyki Ekointerwencji

Wszystkie zgłoszenia do 24.05.2021 11 854

W kategorii odpady 2 225

W kategorii zanieczyszczenia powietrza 8 960

W kategorii inne zgłoszenia 669
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Aktualne statystyki Ekointerwencji

Ilość zgłoszeń w kolejnych kwartałach od uruchomienia aplikacji

Pierwsze 3 miesiące od uruchomienia 897

Pierwsze 6 miesięcy od uruchomienia 2280 (↑ 1383)

Pierwsze 9 miesięcy od uruchomienia 5043 (↑ 2763)

Pierwsze 12 miesięcy od uruchomienia 9523 (↑ 4480)
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Korzyści płynące z powstania aplikacji

- Podniesienie świadomości mieszkańców

- Ułatwienie procedury zgłaszania naruszeń 

- Zintegrowanie zgłoszeń w jednym funkcjonalnym narzędziu

- Umożliwienie szybkiej reakcji na zgłoszenia (docelowo 12 h od 

zgłoszenia)

- Zwiększenie udziału społeczeństwa w aktywnej ochronie 

środowiska

- Możliwość generowania szerokiej gamy raportów z aplikacji



fb.com/ekomalopolska

powietrze.malopolska.pl


