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Centra Powiadamiania Ratunkowego tworza jednolity system do obstugi zgtoszen alarmowych
kierowanych do numerow |12,997,998.

System tworzy |7 osrodkow krajowych, zlokalizowanych w kazdym miescie wojewddzkim oraz
dodatkowo centrum w Radomiu, ktore jest rowniez osrodkiem technicznym oraz szkoleniowym.
System ten umozliwia przekazanie informacji o zdarzeniu w celu zaangazowania witasciwych
zasobow ratowniczych.
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WOJEWODZTWO DOLNOSLASKIE

OBSZAR 19 946,74 km?
26 POWIATOW

4 MIASTA NA PRAWACH POWIATU
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} ’ - 10 koordynatorow
- 2 koordynatoréw-treneréw
38 starszych operatoréw numeroéw alarmowych

45 operatorow numeréw alarmowych
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Liczba zgtoszen skierowanych do ' s

(Minimum Set Data)

CPR we Wroctawie: 1 885 242 ot

stuzb ratunkowych

StUZBY RATUNKOWE

Liczba zdarzen przekazanych do stuzb: 586 075

Grafika: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji,
zrédto: https://www.gov.pl/web/numer-alarmowy-112/struktura

Czas oczekiwania na podjecie obstugi: 12,16 S

Czas obstugi zgtoszenia: 144,27 S zasadne oraz 21,9 S niezasadne
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PLI CBD

Platforma Lokalizacyjno — Informacyjna z Centralng Bazg Danych
stanowi podstawowe zrodfo pozyskiwania danych dla Systemu
Powiadamiania Ratunkowego.

Zarzgdzana przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
platforma, na podstawie zapisdw ustawy z dnia 22 listopada
2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego, zapewnia
dostep do informacji dotyczgcych abonenta wykonujgcego
potgczenie oraz lokalizacji osoby zgtaszajacej.

Dane pozyskane za pomocg PLI CBD pracownicy CP przekazujg
do stuzb ratowniczych wraz z informacjami uzyskanymi w
procesie obstugi zgtoszen alarmowych.
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Grafika: Urzad Komunikacji Elektronicznej, zrodto: https://slideplayer.pl/slide/ 10254995/
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Uniwersalny Modut Mapowy

Podstawowym narzedziem lokalizacji dzwonigcych na numery
alarmowe jest Uniwersalny Modut Mapowy, za ktérego ST EE— ==
dziatanie odpowiada Gtowny Urzad Geodezji i Kartografii.

Lokalizowanie dzwonigcego odbywa sie w oparciu o dane
lokalizacyjne stacji bazowych sieci GSM (BTS), co pozwala na
okreslenie przyblizonej lokalizacji dzwonigcego. W zaleznosci od |
liczby stacji BTS zmienia sie doktadnos¢ okreslenia potozenia Q. N TR N
osoby dzwonigce;j. ' | ' |

Podstawowe funkcjonalnosci UMM to:
- dostep do danych przestrzennych za pomocg Modutu SDI,
- zarzgdzanie danymi przestrzennymi zdeponowanymi w bazach
danych Uniwersalnego Modutu Mapowego w zakresie:
* wizualizacji danych przestrzennych,
* wyszukiwania obiektow przestrzennych za pomoca
zadanych parametréow o
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Dostepne rozwigzanie pomochnicze - Mapa alternatywna

Na potrzeby wsparcia procesu obstugi zgtoszen oraz zapewnienie
awaryjnego zrodtfa danych lokalizacyjnych dla Operatoréw Numerow
Alarmowych niezaleznie od aplikacji Systemu Teleinformatycznego CPR
udostepniona jest mapa alternatywna — OpenStreetMap.

Narzedzie dostepne jest w formie zaktadki offline, dziatajgcej na
kazdym stanowisku niezaleznie od dostepnosci sieci OST 112.

Operatorzy CPR we Wroctawiu majg réwniez zapewniony dostep do
narzedzi online, pozwalajgcych na wyszukiwanie lokalizacji oraz fraz z
Wka rzystan iem sieci. Grafika: Stowarzyszenie OpenStreetMap Polska,

zrédto: https://openstreetmap.org.pl/o-openstreetmap/o-projekcie/
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AML - Advanced Mobile Location

Advanced Mobile Location (AML) to funkcja w
smartfonach, ktéra automatycznie wysyta doktadng
lokalizacje uzytkownika do Centrum Powiadamiania
Ratunkowego w momencie wykonywania potfgczenia na
numer alarmowy 112. Zgodnie z planami MSWIA, system
AML ma zosta¢ wdrozony w potowie 2027 roku,
zapewniajgc dostep do danych dla wszystkich CPR.

System pozwala na natychmiastowg lokalizacje osoby
dzwonigcej, w oparciu o dane odbiornika GPS
zainstalowanego w urzadzeniu uzytkownika z doktadnoscia
na poziomie 2 m.

Dane sg przekazywane automatycznie w czasie
wykonywania potgczenia i nie wymagajg ingerencji
uzytkownika w proces.

MC

Advance Mobile Location
- ustuga ratujgca zycie

Grafika: Ministerstwo Cyfryzaciji,
zrodio: hteps://www.gov.pl/web/cyfryzacja/advance-mobile-location-w-polsce--
usluga-ratujaca-zycie
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